havell_éjndische eisenbahn

Aktienge

Der Schlissel zum Erfolg sind unsere Mitarbeiter

Mittlerweile tiber 250 erfahrene Mitarbeiter machen die Havellandische Eisenbahn AG, ein privates
Eisenbahnverkehrsunternehmen, zu einem erfolgreichen, bestandigen Unternehmen mit einer langjahrigen
Firmentradition. Verstarken Sie unser Team zum nachstmdglichen Zeitpunkt, in Vollzeit, als

IT-Anwenderbetreuer/ IT-Systemadministrator (m/w/d)

fir unseren Standort Berlin-Spandau
Ihre kiinftigen Aufgaben:

B Benutzerbetreuung im Rahmen eingehender Serviceanfragen per E-Mail und Telefon

B Durchfuhrung administrativer Aufgaben an Client-und Serversystemen sowie Netzwerk- und Telefonanlagen
wie von Linux- und Microsoft Netzwerk-Strukturen, Active Directory, Azure, Microsoft Exchange-Servern,
Infrastruktur-Komponenten und Applikationen (File Services, Print Services), Windows 10; Office 2019,
Office365; Printer; Mobile Kommunikation

Troubleshooting (Fehlersuche, Analyse und Fehlerbehebung)

Installation und Konfiguration von Hard- und Software

Einrichtung von Konten und Arbeitsstationen fiir Mitarbeiter

Dokumentation der anfallenden Tétigkeiten

Programmierung in mindestens einer Scriptsprache
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re Voraussetzungen:

Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich mit relevanten praktischen Erfahrungen
Freude an der Unterstitzung und Beratung von Anwendern

Eine MSCE oder MCITP-Zertifizierung ist von Vortell

Bereitschaft zur Rufbereitschaft

Strukturiertes und analytisches Denken und Vorgehen

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung mit einer Iésungsorientierten und
kommunikationsstarken Arbeitsweise

Fuhrerschein KI. B

Ubertarifliche Vergiitung Flexible 31 Tage Urlaub Umfassende Angebote
13. Gehalt Arbeitszeiten zur Weiterbildung
®
=) =
Sehr giinstige Regelarbeitszeit Arbeitgeberfinanzierte
Verkehrsanbindung 39 Std. pro Woche Altersvorsorge

Wenn Sie Interesse an dieser verantwortungsvollen Aufgabe haben und mit uns gemeinsam in Richtung Zukunft
fahren wollen, dann senden Sie uns bitte eine E-Mail mit Ihren aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen mit
Lebenslauf sowie Angaben Uber lhren friihestméglichen Eintrittstermin und Ihren Gehaltsvorstellungen an
Bewerbung@hvle.de.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Havellandische Eisenbahn Aktiengesellschaft
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